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DOKOM21 >
SIP Trunk™

SIP-Telefonie mit hochster Sprachg

Machen Sie aus Ihrem Breitbandanschluss einen DOKOM21
SIPTrunk und ersetzen Sie damit teure herkdmmlicheTelefon-
anschliisse. Mit lhrer SIP-fahigen Telefonanlage profitieren
Sie dann von hdchster Sprachqualitat und Flexibilitat.

Mit dem DOKOM21 SIP Trunk nutzen Sie lhre bestehende
Telefonanlage Uber einen DOKOM21 Breitbandanschluss. Die
Einbindungen von neuen Durchwahinummern ist jederzeit

Ihre Vorteile im Uberblick

hoéchste Sprachqualitdt dank DOKOM21 Breitbandanschluss
unterschiedlich viele gleichzeitige Gespréache durch
bedarfsgenaue Anpassung der Nutzkanéle

hohe Sicherheit durch ein separates DOKOM21
Transportnetz

Ersatz fUr lhre bisherigen Telefonanschllsse
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Clip no screening: Ubermittlung einer kundenspezifischen
Rufnummer an den Angerufenen (z. B. Rufnummer der
Zentrale)
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DOKOM21 Telefondienste

flexibel moglich. Durch eine bedarfsgenaue Anpassung der
Nutzkanale flihren Sie unterschiedlich viele gleichzeitige Gesprache
und das mit verschllsselter Sprachibertragung. lhre bestehenden
Rufnummern bzw. Rufnummernblécke sind weiterhin nutzbar
oder Sie lassen sich neue Rufnummern zuweisen. Auf lhre
gewohnten Leistungsmerkmale missen Sie natlrlich ebenfalls
nicht verzichten. DOKOM21 SIP Trunk — die Telefonie von morgen!

Das diirfen Sie erwarten

e Anbindung via DOKOM21 Breitbandanschluss

e flexible Anpassung der Nutzkanale

e Bereitstellung und Installation eines Ubergabepunktes

e  Sie nutzen lhre bestehenden Rufnummern bzw.
Rufnummernblécke wie gewohnt oder lassen sich
neue geographische Rufnummern zuweisen

e Kostentransparenz durch eine Rechnung fir alle
Nebenstellen

e bester Service vor Ort, flexible und
schnelle Reaktionszeiten

DOKOM21 Service

e technischer Support: Mo.—Fr.: 8%-18% Uhr
Mo.=So.: 09-24% Uhr
e qualifiziertes Personal direkt vor Ort

e  Stoérungsmeldung:

DOKOM
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Funktionsweise DOKOM21 SIP Trunk

Kundenstandort DOKOM2|

Ubertragungsnetz

DOKOM21
Rechenzentrum

o

Offentliches
Telefonnetz
Telefon-
anlage
Leistungsmerkmale im Uberblick Produkte, die zu lhnen passen

Folgende Leistungsmerkmale stehen Ihnen in unserem Netz zur DOKOM21 bietet Ihnen flexible Losungen fur unterschiedlichste
Verfligung, sofern lhre SIP-fahige Telefonanlage diese unterstitzt: Anforderungen. Informieren Sie sich zum Beispiel auch Uber:

e Anzeige der Rufnummer bei abgehenden Verbindungen (CLIP)
DOKOM21 IP Centrex

e Unterdriickung der Ubermittlung der Rufnummer (CLIR)
Die virtuelle Telefonanlage, mit der Sie den Komfort lhrer

e manuelle oder dauerhaft eingerichtete Unterdrliickung der

Rufnummerniibermittiung bei abgehenden Verbindungen bisherigen Anlage mit groRerer Flexibilitat und finanzieller

i ; Entlastung kombinieren.
e Sperre verschiedener Rufnummernbereiche stung kombiniere

e \Weiterleitung aller ankommenden Verbindungen zu einer
DOKOM21 Online Backup

Der Verlust von Unternehmensdaten kann verheerende Folgen

Zielrufnummer

* Nebenstellen bzw. Durchwahlrufnummern sind direkt T )
haben: Vom Imageverlust bis hin zum Stillstand des Tages-

anwahlbar

geschéfts. Sichern Sie vollautomatisch |hre Unternehmensdaten
ganz einfach Uber eine verschlisselte Internetverbindung zum
DOKOM21 Rechenzentrum.

DOKOM21 Mobilfunk
Uberzeugen Sie sich von der mobilen Vielfalt bei DOKOM21!
Nutzen Sie die Vorteile von mobiler Kommunikation in

Kombination mit Threm Festnetzanschluss.

Damit sind Sie gut beraten

Neugierig geworden? Dann reden wir Uber lhre individuelle
Businesslésung. Vereinbaren Sie direkt einen Termin mit lhrem
persdnlichen DOKOM21 Spezialisten vor Ort.

Geschaftskundenberatung:

Fon: 0231. 930-94 02

Fax: 0231. 930-92 77

E-Mail: geschaeftskunden@dokom?21.de
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