
Fordern Ihre Kunden Sicherheitsvorkehrungen, die nur in einem 
professionellen Rechenzentrum zu erfüllen sind? Fokussieren 
Sie sich weiterhin auf Ihre Kernkompetenz, den Betrieb von 
Systemen und Anwendungen für Ihre Kunden. Wir stellen für 
Sie die optimale Infrastruktur für die Unterbringung Ihrer 
Hardware sowie die Ihrer Kunden zur Verfügung.

Bringen Sie die Systeme Ihrer Kunden in den Rechenzentren von
DOKOM21 unter und gewinnen Sie einen Wettbewerbsvorteil 
durch ein erweitertes Produktportfolio! Unsere Rechenzentren 
bieten die Infrastruktur, die für den sicheren Betrieb von Systemen 
und Anwendungen benötigt wird: modernste Sicherheitstechnik, 
redundante Stromversorgung, energieeffiziente Kühlung und eine 
leistungsstarke Anbindung. Wir stellen Ihnen individuelle Rechen­
zentrums-Fläche zur Verfügung, die Sie unter eigenem Branding 
vermarkten können.

Für einen carrierneutralen Betrieb ist neben der Nutzung des 
DOKOM21 Glasfasernetzes auch eine Anbindung über andere 
Carrier möglich.

In den Rechenzentren von DOKOM21 stehen auf über 4 600 
Quadratmetern einzelne Höheneinheiten (HE), Drittel-Racks mit  
13 HE und Racks mit 42 HE zur Verfügung. Für die Auslagerung 
ganzer Rechenzentren bieten individuell abgetrennte Flächen oder 
blickdichte VIP-Räume ausreichend Platz. Ausstattung und Systeme 
mit modernster Technik sowie nutzbare Skaleneffekte garantieren 
optimale Effizienz und Sicherheit.

Das DOKOM21 Rechenzentrum in Huckarde ist zudem einer der 
zentralen Standpunkte des von DOKOM21 gegründeten Internet­
knotens Ruhr-CIX. Mit direkter Anbindung an den weltweit 
größten Internetknoten DE-CIX in Frankfurt erhalten Sie eine 
direkte und sichere Verbindung zu den großen Cloud-Anbietern. 

Ihre Vorteile im Überblick
	ü Keine zusätzlichen Investitionen in Gebäude-Infrastrukturen 

zur Unterbringung Ihrer Kunden-Systeme

	ü Leistungsstarke Internetanbindungen mit höchster Performance

	ü Kostenvorteil durch nutzbare Skaleneffekte

	ü Konzentration auf Ihre Kernkompetenzen

	ü Höhere Kundenbindung durch individuelleren Service

	ü Wettbewerbsvorteil durch größeres Portfolio und Anpassung 
auf Kundenbedürfnisse

	ü Bestmögliche Effizienz und Hochverfügbarkeit

	ü Einfache Skalierbarkeit der Infrastruktur

	ü Aktiv-Aktiv-Rechenzentrumslösungen möglich

	ü Direkte Anbindung an den Internetknoten Ruhr-CIX und damit 
verbunden exklusive, hochverfügbare, DDoS-geschützte 
Anbindung an internationale Clouds

	ü Zusatzdienste für Ihre Kunden wie z. B. Datensicherung

0231. 930-94 02
www.dokom21.de

DOKOM21 für 
IT-Dienstleister
Ihr sicheres Rechenzentrum



Beratung für Geschäftskunden
Vereinbaren Sie direkt einen Termin mit Ihrem persönlichen Spezialisten!

0231.930-94 02

Oder schreiben Sie uns eine E-Mail an: geschaeftskunden@dokom21.de

Änderungen vorbehalten. Stand 01/2023 
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Das dürfen Sie erwarten
	ü Sichere Unterbringung Ihrer Kunden-Systeme

	ü Zertifiziert durch den TÜV Rheinland nach CAT III

	ü Alleinige Datenhoheit und Datenzugriff für Ihre Systeme 
und Kundendaten nach deutschem Recht und DSGVO in 
deutschen Rechenzentren

	ü Redundante Glasfaseranbindung mit einer Verfügbarkeit 
von 99,9 %

	ü Wesentliche Komponenten mit Redundanzen versehen: 
USV, Klimaschränke, Außenkühler, Pumpen, Glasfaser­
anbindung

	ü Kalt-Warmgang-Konzept mit Kaltgangeinhausung für eine 
energieeffiziente Kühlung

	ü Brandfrüherkennung und automatische Gaslöschanlage 

	ü Redundante Netzspannungsversorgung mit einer Ver­
fügbarkeit von 99,98 %

	ü Einbruchmeldeanlage, Videoüberwachung und Wachdienst

	ü Zutrittskontrolle mit 2-stufiger Authentifizierung  
und Speicherung der Zugangsdaten

	ü Planungsunterstützung und allgemeine  
Projektbegleitung

Das schätzen unsere Kunden
„Die BUCS IT Hardware, die durch uns betreut wird, befindet sich 
in drei Rechenzentren von DOKOM21 in Dortmund. Und damit in 
relativ direkter Nähe zu unserem Unternehmenssitz in Wuppertal. 
Durch den Aufbau an mehreren Standorten ist unsere Hardware 
hochverfügbar“, betont Robert Stübner. „Als mittelständisches 
Unternehmen schätzen wir die Kommunikation auf Augenhöhe 
mit DOKOM21 sowie die direkten Kontakte und einfachen 
Kommunikationswege. Diese direkte Nähe in Kombination mit 
einem attraktiven Preis-Leistungs-Verhältnis spricht für DOKOM21 
als Rechenzentrums-Dienstleister und langfristigen Partner“, so 
Robert Stübner, Geschäftsführer von BUCS IT.

Ausfallsicherheit und Hochverfügbarkeit
„Mit professioneller Beratung und Unterstützung durch 
DOKOM21 Rechenzentrums-Experten haben wir uns für Systeme 
entschieden, durch die die erwünschte Hochverfügbarkeit am 
autarken Standort und maximale Verfügbarkeit erreicht werden 
konnte. Die Möglichkeit der Aktiv-Aktiv-Spiegelung der Systeme 
über mehrere Standorte hinweg ist für uns ein Key Feature und 
zwingende Voraussetzung für unsere Lösung. Die leistungsfähige 
Infrastruktur des vom TÜV zertifizierten DOKOM21 Rechen­
zentrums in Dortmund garantiert uns Hochverfügbarkeit und 
Ausfallsicherheit“, sagt Francisco Pacheco, Geschäftsführer der 
GFOS Technologieberatung GmbH.


